Verteilnetz GmbH

Datenschutzerklarung fiir Anschlussnutzer* der VSE Verteilnetz GmbH

Allgemeines

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist fir die VSE Verteilnetz GmbH von hochster Bedeutung. Deshalb betreiben wir unsere
Datenverarbeitung in Ubereinstimmung mit den Gesetzen zum Datenschutz und zur Datensicherheit. Im Folgenden erfahren
Sie, welche Informationen Uber lhre Person wir ggf. verarbeiten und wie wir damit umgehen. Wir erheben lhre
personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten bzw. wir Ihre Daten Gber Dritte im Rahmen einer
Vertragserfillung erhalten. Ohne Ihre Zustimmung oder Kenntnisnahme verarbeiten wir Gber die in den unten angegebenen
Zwecken hinaus keinerlei weitere Daten von lhnen.

Verantwortlich

VSE Verteilnetz GmbH
Heinrich-Bocking-Stralle 10-14
66121 Saarbricken

E-Mail: info@vse-verteilnetz.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

VSE Verteilnetz GmbH

Beauftragter fur den Datenschutz
Heinrich-Bocking-Stralle 10-14

66121 Saarbricken

E-Mail: datenschutz@vse-verteilnetz.de

Zweck der Datenverarbeitung im Rahmen der Anschlussnutzung

Alle von lhnen angegebenen Daten werden zum Zweck der Antragstellung und Vertragsabwicklung fir einen neuen oder
bestehenden Netzanschluss oder fir eine Leeranlagenrecherche, sowie flr z.B. Qualitatssicherung unserer Systeme
verarbeitet. Wenn Sie der Verarbeitung ihrer Kontaktdaten zugestimmt haben, speichern und verwenden wir diese zur
schnelleren Klarung von Rickfragen und zum schnelleren Aufruf Ihrer Vorgangsdaten bei telefonischer Kontaktaufnahme
Ihrerseits.

Wir erhalten die unten aufgefiihrten Daten in der Regel von Ihnen personlich oder einem von lhnen Beauftragten
Unternehmen (z.B. Installateurbetrieb oder Hausverwaltung) oder von offentlichen Stellen. Die Datenverarbeitung erfolgt im
Rahmen der nachstehenden Rechtsgrundlagen, Verordnungen und Vertrage. Im Wesentlichen sind das:

— Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)

— Lieferantenrahmenvertrag

— Anschlussnutzungsvertrag bzw. Netznutzungsvertrag
— Messstellenbetriebsgesetz (MsbG)

Ihre Adresse nutzen wir gemal den datenschutzrechtlichen Vorgaben zur Werbeansprache per Post.
Datenkategorien von Anschlussnutzungsdaten
Folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir im Rahmen der Anschlussnutzung:

— |hren Namen und Vornamen (insofern hiervon abweichend zusatzlicher Name und Vorname des Rechnungsempfangers)

— lhre Anschrift und Kontaktdaten (insofern hiervon abweichend zuséatzlich die Anschrift und Kontaktdaten des
Rechnungsempfangers)

— Kundennummer
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— Zahlernummer

— Verbrauchsdaten

— Name/Bezeichnung des Energielieferanten
— Technische Stamm- und Geratedaten

— Ggf. Geburtsdatum

Datenempfanger, Dienstleister und Datenweitergabe in Drittlander

Beauftragte Dienstleister (wie IT-Dienstleister, Fachbetriebe fir Gas usw.) werden entsprechend auf die
datenschutzrechtlichen und sicherheitstechnischen Anforderungen durch die VSE Verteilnetz GmbH verpflichtet. Insofern
die VSE Verteilnetz GmbH einzelne Aufgaben und Serviceleistungen durch sorgfaltig ausgewahlte und beauftragte (IT-)
Dienstleister ausfihren lasst, die ihren Sitz aulRerhalb der EU haben, findet eine Drittlandsibermittlung personenbezogener
Daten statt. Die Drittlandstbermittlung erfolgt unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorgaben der EU und
nationalem Recht. Dazu werden den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Datenschutzvereinbarungen zur
Herstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus mit den Vertragspartnern vertraglich festgelegt (u.a. EU-
Standardvertragsklauseln). Sie haben die Moglichkeit, jederzeit weitere Informationen anzufordern sowie Kopien
entsprechender Vereinbarungen zur Verfligung gestellt zu bekommen.

Darlber hinaus unterliegen wir regulatorischen Berichts- und Veroffentlichungspflichten, in dessen Rahmen wir nach den
jeweils geltenden gesetzlichen Vorgaben die entsprechenden Daten weitergeben, bzw. anonym veroffentlichen.

Ihre Rechte und Datenléschung

Gerne geben wir Ihnen Auskunft dartiber, ob und welche personenbezogenen Daten von Ihnen bei uns gespeichert sind und
an wen wir sie weitergegeben haben. Nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen kénnen Sie folgende weitere Rechte
geltend machen: Berichtigung, Loschung, Einschréankung der Verarbeitung, Datenlibertragung und Widerspruch gegen die
Verarbeitung, insbesondere fiir Zwecke der Direktwerbung sowie der Nutzung lhrer Daten fur Markt- und
Meinungsforschung/Befragungen.

Wir speichern lhre Daten bis zur jeweiligen gesetzlich definierten Aufbewahrungsfrist. Danach |6schen wir Ihre persénlichen
Daten und behalten nur anonymisierte Daten, insofern diese zur Durchfiihrung der Geschéftsprozesse erforderlich sind.

Ruckfragen zum Datenschutz und Beschwerderecht

Fragen oder Beschwerden richten Sie gerne jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@vse-
verteilnetz.de. Unbeschadet eines anderweitigen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde zu. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist das Unabhangige Datenschutzzentrum Saarland, Fritz-
Dobisch-StraRe 12, 66111 Saarbricken.

*Es sind stets Personen mannlichen und weiblichen Geschlechts gleichermalRen gemeint; aus Griinden der einfacheren
Lesbarkeit wird im Folgenden nur die ménnliche Form verwendet.

Stand April 2022
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